Sprawozdanie z dzialalnosci
Zespolu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania
Przemocy Domowej

za rok 2024

Zakopane, dnia 27.03.2025 .



1. Informacje ogolne:

Zespot Interdyscyplinarny w  Gminie Miasto Zakopane, dziala na podstawie:
- Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. 2024 poz.
1673);

- Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 6 wrze$nia 2023 r. w sprawie procedury ,,Niebieskie
Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz. U. z 2023 r. poz. 1870);

- Uchwaty nr LII1/694/2023 Rady Miasta Zakopane z dnia 01 grudnia 2023 r. w sprawie trybu
1 sposobu powotywania i odwotywania cztonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego;

- Zarzadzenia Nr 0050.5.2024 Burmistrza Miasta Zakopane z dnia 15.01.2024 r. w sprawie
powotania Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy Domowe;j
w Zakopanem,

- Uchwaty Nr LIII/695/2023 z dnia 01 grudnia 2023 r. w sprawie przyjecia Programu
Przeciwdzialania Przemocy Domowej i Ochrony Oséb Doznajacych Przemocy Domowej dla
Miasta Zakopane na rok 2024

Ustawa o przeciwdziataniu przemocy domowej z dnia 29 lipca 2005 r. (Dz. U. 2024 poz. 1673)
obowigzuje w zmienionej formie od dnia 22 czerwca 2023 r. 1 okresla:

1. zadania w zakresie przeciwdzialania przemocy domowej;

2. zasady postepowania wobec 0os6b doznajacych przemocy domowe;j;

3. zasady postepowania wobec 0s6b stosujacych przemoc domows;

Warto nadmieni¢, ze zawarte w ustawie przepisy stosuje si¢ rowniez w przypadku zagrozenia
wystapienia przemocy domowej oraz w sytuacji podejrzenia stosowania przemocy domowe;j.

Zgodnie z ustawowymi zapisami przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajace si¢
umyslne dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujace przewage fizyczng, psychiczng lub
ekonomiczng, naruszajace prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej przemocy domowej,
w szczegblnosci:

a) narazajace t¢ osobe¢ na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia:

b) naruszajace jej godnos¢, nietykalno$¢ cielesng lub wolnosé, w tym seksualna;

c) powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej osoby
cierpienie lub krzywdg;

d) ograniczajace lub pozbawiajace te osobe dostepu do srodkéw finansowych lub mozliwosci
podjecia pracy lub uzyskania samodzielnos$ci finansowe;;

e) istotnie naruszajace prywatnos$¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg s$rodkow komunikacji
elektronicznej;

2. Zespol Interdyscyplinarny:

Zespot Interdyscyplinarny to grupa specjalistow podejmujaca wspolprace celem udzielenia
pomocy osobom lub calym rodzinom dotknigtym problemem przemocy. Dziatania te
skierowane sg na rozwigzanie konkretnego problemu.

Celem glownym dziatalnosci Zespotlu Interdyscyplinarnego jest efektywna wspodlpraca
instytucji 1 organizacji na trzecz zapobiegania 1 zwalczania przemocy poprzez:
1. diagnozowanie problemu przemocy domowej na poziomie lokalnym,;



2. inicjowanie dziatan profilaktycznych, edukacyjnych i1 informacyjnych majacych na celu
przeciwdziatanie przemocy domowej i powierzanie ich wykonania wtasciwym podmiotom;
3. inicjowanie dziatan w stosunku do os6b doznajacych przemocy domowej oraz 0séb
stosujacych przemoc domowa;

4. opracowanie projektu gminnego programu przeciwdziatania przemocy domowej oraz
ochrony os6b doznajacych przemocy domowe;j;

5. rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach 1 mozliwo$ciach udzielania pomocy
w Srodowisku lokalnym:;

6. powolywanie grup diagnostyczno — pomocowych i biezagce monitorowanie realizowanych
przez nie zadan;

7. monitorowanie procedury ,,Niebieskie Karty”;

8. przekazywanie informacji, o ktérej mowa w art. 9¢ ust. 3, oraz dokumentacji o ktérej mowa
w art. 9c ust. Sa;

9. kierowanie osoby stosujacej przemoc domowg do uczestnictwa w programie korekcyjno —
edukacyjnym dla osob stosujacych przemoc domowa lub programie psychologiczno —
terapeutycznym dla os6b stosujacych przemoc domowa;

10. sktadanie, na wniosek grupy diagnostyczno — pomocowej, zawiadomienia o popetnieniu
przez osobg stosujaca przemoc wykroczenia, o ktorym mowa w art. 66¢ ustawy z dnia 20 maja
1971 r. — Kodeks wykroczen (Dz. U. z 2023 r. poz. 2119)

3. Sklad Zespolu Interdyscyplinarnego:

Cztonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego dziataja na podstawie wyzej wymienionych uchwat,
Zarzadzenia Burmistrza Miasta Zakopane oraz porozumien zawartych miedzy Burmistrzem
Miasta Zakopane, a podmiotami, ktérych przedstawiciele wchodza w skiad Zespotu.
Obstuge organizacyjno — techniczng Zespotu Interdyscyplinarnego zapewnia Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Zakopanem.

Zespot Interdyscyplinarny w Gminie Miasto Zakopane to grupa dziesigciu specjalistow
z roznych instytucji, laczaca swoja wiedzg, umiejetnosci oraz mozliwosci wynikajace
z instytucji, ktore reprezentuja, podejmujaca wspotprace i skoordynowane dziatania majace na
celu niesienie pomocy osobom krzywdzonym oraz przeciwdziatanie zjawisku przemocy
domowej na terenie gminy Miasto Zakopane.

W sktad Zespotu wchodza przedstawiciele:

- Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;j;

- Komendy Powiatowej Policji;

- Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych;

- Zespotu Kuratorskiej Stuzby Sadowej Sadu Rejonowego w Zakopanem;

- Poradni Leczenia Uzaleznien Szpitala Powiatowego im. Tytusa Chatubinskiego w
Zakopanem,;

- Przedszkola nr 9 im. Kornela Makuszynskiego w Zakopanem;

- Szkoty Podstawowej nr 5 im. Janusza Korczaka w Zakopanem;

- Organizacji Pozarzadowej — Naczelnik Ochotniczej Strazy Pozarnej Zakopane — Olcza;



4. Grupy diagnostyczno - pomocowe:

Zespot Interdyscyplinarny powotuje grupy diagnostyczno — pomocowe w celu rozwigzywania
probleméw zwigzanych z wystgpieniem przemocy domowej w indywidualnych przypadkach.
Do zadan grup diagnostyczno — pomocowych nalezy, w szczegolnosci:

1. dokonanie, na podstawie procedury "Niebieskie Karty", oceny sytuacji domowej 0sob
doznajacych przemocy domowej oraz osob stosujacych przemoc domowa;

2. realizacja procedury "Niebieskie Karty" w przypadku potwierdzenia podejrzenia wystapienia
przemocy domowej, zwlaszcza w sytuacji wystgpienia ryzyka zagrozenia zycia lub zdrowia;
3. zawiadomienie osoby podejrzanej o stosowanie przemocy domowej o wszczeciu procedury
"Niebieskie Karty" pod jej nieobecnos¢;

4. realizacja dzialan w stosunku do os6b doznajacych przemocy domowej oraz osob
stosujacych przemoc domowa;

5. wystepowanie do zespotu interdyscyplinarnego z wnioskiem o skierowanie osoby stosujace;j
przemoc domowa do uczestnictwa w programach korekcyjno-edukacyjnych dla osob
stosujacych przemoc domowg albo w programach psychologiczno-terapeutycznych dla oséb
stosujacych przemoc domowa;

6. wystepowanie do zespotu interdyscyplinarnego z wnioskiem o zlozenie zawiadomienia o
popelnieniu przez osobg¢ stosujaca przemoc domowa wykroczenia, o ktdrym mowa w art. 66¢
ustawy z dnia 20 maja 1971 r. - Kodeks wykroczen;

7. monitorowanie sytuacji os6b doznajacych przemocy domowej, a takze zagrozonych
wystapieniem przemocy domowej, w tym rowniez po zakonczeniu procedury "Niebieskie
Karty";

8. zakonczenie procedury "Niebieskie Karty";

9. dokumentowanie podejmowanych dziatan, stanowigcych podstawe:

a) uznania braku zasadno$ci wszczecia procedury "Niebieskie Karty",

b) wszczgcia procedury "Niebieskie Karty";

10. informowanie przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego o efektach podjetych
dziatah w ramach procedury "Niebieskie Karty".

5. Dzialalno$¢ Zespotu Interdyscyplinarnego w 2024:

Na posiedzeniu Zespotu Interdyscyplinarnego w dniu 17 stycznia 2024 r. w glosowaniu jawnym
zostala wybrana na przewodniczaca Zespotu Interdyscyplinarnego Pani Barbara Hadowska,
natomiast na zastgpce wybrano Paniag Edyte Zaborek. — Protokot nr 1/2024 z posiedzenia
Zespotu Interdyscyplinarnego.

Posiedzenia Zespotu odbywaja si¢ zgodnie z zapisami ustawowymi w siedzibie Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej, nie rzadziej niz raz na dwa miesigce. W 2024 r. cztonkowie
Zespotu spotykali si¢ na posiedzeniach 9 - krotnie w terminach: 17.01.2024 r., 24.01.2024 r.,
21.02.2024 r., 20.03.2024 r., 09.05.2024 r., 18.06.2024 r., 13.08.2024 r., 09.10.2024 .
105.12.2024 1.

Podczas spotkan Zespolu opracowano i przyjeto Regulamin Zespotu Interdyscyplinarnego
w Zakopanem okreslajacy szczegdélowe warunki funkcjonowania Zespotu oraz tryb i sposob
powotywania grup diagnostyczno — pomocowych oraz dostosowywano jego zapisy do realiow
miasta Zakopane. Omawiano zakres problemow i brakow w srodowisku, wskazywano na brak
stosownych reakcji os6b bedacych swiadkami przemocy, braku wiedzy wsrdd rodzicow na



temat przemocy, braku wiedzy w zakresie uzyskania ewentualnej pomocy, rosnacej
cyberprzemocy i przemocy réwiesniczej w szkotach. Podkreslano konieczno$é¢ wymiany
informacji miedzy poszczegdlnymi instytucjami jak réwniez stworzenie odpowiedniego
przekazu dotyczacego sposobu reagowania na przemoc. Czlonkowie Zespotu
Interdyscyplinarnego  udzielili stalego upowaznienia Przewodniczacej 1 Zastgpcy
Przewodniczacej do powotywania cztonkéw grup diagnostyczno — pomocowych i wszystkich
prac zwigzanych z dzialalnoscig tych grup. Podjeto decyzje dotyczacag weryfikacji 102
Niebieskich Kart zalozonych przed dniem powotania Zespotu. Przedstawiono statystyke tych
kart. Podjeto decyzje o koniecznosci poinformowania réznych instytucji z terenu miasta
o powotaniu Zespotu (stosowne pisma zostaly wystane poczta tradycyjng do: Dyrektora
Uniwersyteckiego Szpitala Ortopedyczno — Rehabilitacyjnego, Dyrektora Wojewddzkiego
Szpitala Rehabilitacyjnego im. Dr. S. Jasinskiego, Dyrektora Samodzielnego Publicznego
Szpitala Specjalistycznego Chorob Phuc, Dyrektora Tatrzanskiego Osrodka Interwencji
Kryzysowej, Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie oraz Dyrektora Poradni
Psychologiczno — Pedagogicznej oraz elektronicznie do éwczesnej Pani Naczelnik Wydzialu
Oswiaty i Spraw Spotecznych 1 poproszono o przekazanie tej informacji do Szkot i Przedszkoli
z terenu miasta Zakopane).

Omoéwiono kwestie stworzonej bazy pomocy — ustalono ze ,,Mapa wsparcia” znajdujaca si¢ na
stronie internetowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej zostanie przekazana do instytucji
czlonké6w Zespotu Interdyscyplinarnego i zamieszczona na stronach internetowych (w Mapie
wsparcia zawarte sg dane pracownikow socjalnych, asystentow rodziny, dzielnicowych,
instytucji udzielajacych wsparcia jak i numery ogolnopolskich telefonéw zaufania czy poradni
mailowych). Przeprowadzono dyskusje dotyczaca Gminnego Programu Przeciwdziatania
Przemocy Domowej na 2024 r. Omawiano kwestie dotyczace zakladania Niebieskich Kart
przez uprawnionych przedstawicieli oswiaty, Gminnej Komisji Rozwiazywania Problemow
Alkoholowych i ochrony zdrowia. Zgodnie ze statystykami najwigcej procedur wszczynaja
funkcjonariusze policji oraz pracownicy socjalni. Przy czym w Gminnej Komisji funkcjonuje
telefon zaufania, gdzie ze wzgledu na pelng anonimowos$¢ i brak danych nie ma mozliwosci
zatozenia Niebieskiej Karty. Natomiast kuratorzy pracuja z beneficjentami ostatecznymi
przemocy. Zaczegto koncentrowac¢ si¢ rowniez na konieczno$ci przeprowadzenia diagnozy
przemocy. Rozmawiano na temat dylematow postgpowania w sytuacji gdy osoba stosujaca
przemoc jest osoba uzalezniona. Zgodnie z przepisami obowigzujacymi, najpierw osoba taka
winna wzia¢ udzial w terapii uzaleznien a dopiero w nastgpnej kolejnosci mozna ja skierowaé
do udziatu w dziataniach wskazanych dla 0s6b stosujacych przemoc tj. warsztaty korekcyjno —
edukacyjne lub programy psychologiczno - terapeutyczne. Dyskutowano o istotnej roli Policji
1 danych zebranych podczas interwencji jak rowniez roli dzielnicowego. Podsumowano udziat
w obowigzkowym szkoleniu dla nowo powotanych cztonkow Zespotu Interdyscyplinarnego
jak 1 udziat w superwizji. Podkreslano, jak wazng role w pomocy osobom doswiadczajacym
przemocy odgrywaja rozne formy pomocy. Koncentrowano si¢ na tym, ze wylgcznie w sytuacji
zdecydowanej niechgci do zmiany postepowania przez nieodpowiedzialnych rodzicéw i
opiekunéw istnieje uzasadniona konieczno$¢ odebrania dzieci i przekazania ich do rodzin
zastgpczych lub  innych instytucjonalnych form opieki. Czlonkowie Zespotu
Interdyscyplinarnego deliberowali nad wystapieniem do Komendy Powiatowej Policji z
zawiadomieniem o popetnieniu wykroczenia z art. 66¢ Kodeksu wykroczen w sytuacji gdy



skierowana osoba stosujgca przemoc nie zglosita si¢ do Tatrzanskiego Osrodka Interwencji
Kryzysowej by wziag¢ udziat w warsztatach korekcyjno — edukacyjnych. Poswiecono sporo
czasu na przygotowanie Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy Domowej na lata
2025 — 2028. Po zebraniu danych otrzymanych
zr6znych instytucji z terenu miasta Zakopane sporzadzono odpowiednie zestawienie. Ustalono,
ze powyzsze dane zostang zamieszczone w programie. Okreslono cele 1 dziatania
1 poszczegOlne osoby odpowiedzialne za ich realizacj¢. Projekt po sporzadzeniu zgodnie
z ustaleniami zostat przekazany drogg mailowa do pozostatych cztonkow Zespotu 1 naniesiono
stosowne poprawki. Rozmawiano o stosowanych przez funkcjonariuszy Komendy Powiatowej
Policji nakazach/zakazach oraz jak reagowa¢ w okreslonych przypadkach.

Zespot Interdsycyplinarny przeprowadzil diagnozg¢ problemu przemocy domowej, celem
przygotowania aktualnego Programu Przeciwdziatania Przemocy Domowej. W dniu 28
listopada 2024 r. Rada Miasta Zakopane Uchwata nr VIII/100/2024 przyjeta Program
Przeciwdzialania Przemocy Domowej 1 Ochrony Osob Doznajacych Przemocy Domowej na
lata 2025 — 2028.

Przewodniczaca  Zespotu  Interdyscyplinarnego  zaangazowala  si¢  razem
z funkcjonariuszami Policji w tym z czlonkiem grupy diagnostyczno — pomocowej do
inicjowania dziatan profilaktycznych 1 informacyjnych. W dniu 22.10.2024 r. uczestniczono
w spotkaniu w Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej, gdzie na zaproszenie Pani Dyrektor
stawiono si¢ razem z p.o. Zastgpcy Naczelnika Wydzialu Prewencji oraz dzielnicowym
i poruszano tematyke funkcjonowania zespotu interdyscyplinarnego oraz grup diagnostyczno
— pomocowych, przemocy domowej, przemocy rowiesniczej, cyberprzemocy a takze zngcania,
w spotkaniu bratlo udzial razem 12 psychologdéw i pedagogow. W efekcie tego spotkania
otrzymano zaproszenie od Pani Dyrektor na kolejne spotkanie grupy wsparcia dla pedagogow
1 psychologow =z terenu powiatu tatrzanskiego dotyczace dziatania Zespotu
Interdyscyplinarnego w Zakopanem oraz procedury Niebieskiej Karty, ktore odbyto si¢ w
budynku Starostwa w dniu 14.11.2024 r., W spotkaniu bralo udzial 34 przedstawicieli oswiaty.

Na zaproszenie Dyrekcji Szkoly Podstawowej nr 4 im. Marszatka Jozefa Pitsudskiego
w dniu 05.12.2024 r. przewodniczaca Zespotu Interdyscyplinarnego udata si¢ razem
z przedstawicielami Komendy Powiatowej Policji na spotkanie z pracownikami szkoty.
Zorganizowano prelekcje nt. ,,Procedury zatoZzenia Niebieskiej Karty przez placowki
o$wiatowe”. Poruszano tematyke wszczynania procedury Niebieskiej Karty zar6wno w sytuacji
wystapienia przemocy jak 1 podejrzenia jej wystgpowania. Przekazano statystyki
funkcjonowania Zespotu Interdyscyplinarnego w Zakopanem. W spotkaniu bralo udziat
16 pedagogow.

W Punktach Konsultacyjnych udzielano wsparcia psychoterapeuty/psychologa — wszystkie
rodziny objete procedurg ,,Niebieskie Karty” sa wielokrotnie informowane przez czlonkow
grup diagnostyczno — pomocowych o mozliwosci skorzystania ze wsparcia specjalisty
w réznych instytucjach z terenu miasta Zakopane, gléwnie jednak: w Miejskim Osrodku
Pomocy  Spolecznej, w  Powiatowym  Centrum  Pomocy  Rodzinie oraz
w Tatrzanskim Os$rodku Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Osob Doznajacych Przemocy w
Rodzinie. W Punkcie Pomocowo - Terapeutyczny dla oséb i rodzin uwiktanych w przemoc
domowg oraz Punkcie Konsultacyjno - Terapeutyczny dla oséb w kryzysie udzielano wsparcia
specjalistow dla 0s6b doznajacych jak i1 stosujgcych przemoc.



6. Dzialania, szkolenia, w ktorych brali udzial czlonkowie zespotu interdyscyplinarnego
i grup diagnostyczno - pomocowych:

a) 19.03.2024 r. — szkolenie zorganizowane na zlecenie Ministerstwa Sprawiedliwosci,
w wymiarze 8 godzin dydaktycznych: ,Zjawisko przemocy wobec oséb starszych
i niepetnosprawnych oraz sytuacja psychologiczna os6b doznajacych tej przemocy, zachowania
0s0b stosujacych przemoc domowa i mozliwos¢ pomocy” — udziat wzigty 4 osoby, cztonkowie
grup diagnostyczno — pomocowych, pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej;

b) 17.06.2024 r. — szkolenie zorganizowane przez M-M Centrum Ustug Szkoleniowo
— Doradczych, w wymiarze 6 godzin dydaktycznych: ,,Zadania grup diagnostyczno
— pomocowych w procedurze Niebieskie Karty w $wietle znowelizowanej Ustawy
o przeciwdzialaniu przemocy domowe;j. Zasady dokumentowania dziatan grupy diagnostyczno
— pomocowej od wszczecia procedury do zakonczenia monitoringu. Sytuacje niestandardowe
w procedurze Niebieskiej Karty” —udziat wzieto 8 osob, 7 pracownikow socjalnych Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej cztonkéw grup diagnostyczno — pomocowych oraz
1 funkcjonariusz Komendy Powiatowej Policji;

c) 21.06.2024 r. pierwsze szkolenie zorganizowane przez Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Krakowie w wymiarze 8 godzin dydaktycznych dla nowo powotanych cztonkéw
Zespotu Interdyscyplinarnego dotyczace Profilaktyki przemocy domowej, zasad prowadzenia
dziatan poprzedzajacych wystapienie zjawiska przemocy domowej, sytuacja psychologiczna
0s6b doznajacych przemocy, zachowania 0sob stosujacych przemocy domowej i mozliwosci
pomocy, etapy pracy z osobami doznajacymi przemoc i stosujagcymi przemoc domowa.

d) 28.06.2024 r. - pierwsza superwizja grupowa dla oséb pracujagcych w obszarze
przeciwdziatania przemocy domowej w 2024 roku — dofinansowana ze §rodkéw Funduszu
Rozwigzywania Probleméw Hazardowych, pozostajacych w dyspozycji Ministra Zdrowia.
Superwizja jest dobrowolna formg rozwoju zawodowego, ukierunkowanego na lepsze radzenie
sobie z roznymi trudnosciami zwigzanymi z wykonywang pracg w obszarze przeciwdziatania
przemocy domowej, ze szczegdlnym uwzglednieniem pracy w grupach diagnostyczno —
pomocowych,

w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”- udziat brali cztonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego
— obecnych 10 osob;

e) 16.07.2024 r. drugie szkolenie zorganizowane przez Regionalny Osrodek Polityki Spoleczne;j
w Krakowie w wymiarze 8 godzin dydaktycznych dla nowo powotanych cztonkéw Zespotu
Interdyscyplinarnego dotyczace Przemocy wobec dziecka, przemocy wobec 0sob starszych
1 niepelnosprawnych oraz wspdlpracy w zespotach interdyscyplinarnych 1 grupach
diagnostyczno — pomocowych — obecnych 10 osob;

) 06.09.2024 r. trzecie szkolenie zorganizowane przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
w Krakowie w wymiarze 8 godzin dydaktycznych dla nowo powotanych cztonkow Zespotu
Interdyscyplinarnego dotyczace Prawnych aspektow przeciwdziatania przemocy domowej,
omoéwienie przepisOw z ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej, przepisoOw karnych,
podstawowych zagadnien z prawa rodzinnego;

g) 11.10.2024 r. - druga superwizja grupowa dla 0sob pracujacych w obszarze przeciwdziatania
przemocy domowej w 2024 roku — dofinansowana ze $rodkéw Funduszu Rozwiazywania
Probleméw Hazardowych, pozostajacych w dyspozycji Ministra Zdrowia. Superwizja jest



dobrowolng formg rozwoju zawodowego, ukierunkowanego na lepsze radzenie sobie z réznymi
trudnosciami zwigzanymi z wykonywang pracag w obszarze przeciwdzialania przemocy
domowej, ze szczegdlnym uwzglednieniem pracy w grupach diagnostyczno — pomocowych,
w ramach procedury ,Niebieskie Karty”- wudzial brali czlonkowie Zespotu
Interdyscyplinarnego.

h) 22.11.2024 r. udziat w spotkaniu informacyjnym ,Dziecinstwo bez przemocy”
organizowanym przez Wojewod¢ Matopolskiego Pana Krzysztofa Klgczara w Delegaturze
Matopolskiego Urzedu Wojewodzkiego w Tarnowie — udzial wziety 2 osoby, przewodniczgca
Zespotu Interdyscyplinarnego razem z czlonkiem zespotu interdyscyplinarnego -
Kierownikiem Rewiru Dzielnicowych Wydziatu Prewencji;

i) od 2 do 4 grudnia 2024 r — szkolenie zorganizowane przez Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Krakowie w wymiarze 24 godzin ,,Profilaktyka Przemocy Domowej, zasady
prowadzenia dzialan poprzedzajacych wystapienie zjawiska przemocy domowej” — do udziatu
zostat zakwalifikowany 1 pracownik socjalny — czlonek grup diagnostyczno - pomocowych;
7) 09 do 11 grudnia 2024 r. - szkolenie zorganizowane przez Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Krakowie w wymiarze 24 godzin ,,Praca z osoba stosujaca przemoc domowga

wraz z prawnymi aspektami przeciwdziatania przemocy domowej” — do udzialu zostaly
zakwalifikowane 2 osoby pracownicy socjalni — czlonkowie grup diagnostyczno -
pomocowych;

7. Statystyki

- W okresie od 2011 r. do konca 2023 r. — w posiadaniu Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Zakopanem znajdowaty si¢ 102 Niebieskie Karty. Cztonkowie zespolu
interdyscyplinarnego wraz z Dyrekcja Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej podjeli decyzje
o koniecznos$ci przeprowadzenia procedury aktualizacji sytuacji domowej przez pracownika
socjalnego 1 funkcjonariusza Policji. Wskazane osoby, po dokonaniu stosownych czynno$ci w
terenie, zobowigzani s3 do wydania opinii, co do przestanek wdrozenia procedury Niebieskiej
Karty. W 2024 r. pracownicy socjalni oraz dzielnicowi zamkneli 38 Niebieskich Kart.

- Od powotania Zespolu Interdyscyplinarnego w styczniu 2024 r. wplyneto 68 formularzy
Niebieskiej Karty:

Liczba sporzadzonych
Niebieskich Kart 2024

Pomoc spoteczna 9
Policja 45
Os$wiata 2
Ochrona zdrowia 0
Gminna Komisja Rozwigzywania 0
Probleméw Alkoholowych
Otrzymane z innych Zespotow 12
Interdyscyplinrnych

Razem: 68




- w okresie sprawozdawczym 7 ,Niebieskich Kart” — zatlozono w toku trwania tej samej
procedury;

- w 17 Niebieskich Kartach, przemocy do$wiadczaty dzieci;

- w 10 Niebieskich Kartach, przemocy doswiadczaty osoby w wieku 65+;

- w 1 rodzinie grupa diagnostyczno — pomocowa podjeta wspodtprace z rodzing ze wzglgdu na
podejrzenie wystgpienia przemocy — domowej;

- w 30 rodzinach, w ktorych grupy diagnostyczno — pomocowe powotano w 2024 r. kontynuujg
prace w 2025 r.;

- grupy diagnostyczno — pomocowe spotykaty si¢ 253 razy;

- Iacznie do pracy w grupach diagnostyczno - pomocowych powotywano 43 przedstawicieli
réznych stuzb (pracownicy socjalni, dzielnicowi, asystenci rodziny, pedagodzy, cztonkowie
gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych, kuratorzy, pracownik ochrony
zdrowia, psycholodzy, psychoterapeuta);

- grupy diagnostyczno — pomocowe sporzadzity: 37 ,Niebieskich Kart — C”, oraz 36
,,Niebieskich Kart — D”’;

- w roku 2024 ze wzgledu na ustanie przemocy domowej i uzasadnione przypuszczenie o
zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy domowej zakonczono procedure ,,Niebieskie
Karty” w 21 rodzinach, w ktorych od dnia zakonczenia przez okres 9 miesigcy trwa monitoring;
- w przypadku 5 rodzin odstgpiono od procedury ze wzgledu na rozstrzygnigcie o braku
zasadnosci podejmowania dziatan;

Liczba nowych rodzin objetych dziataniami w 2024 r. w ramach procedury Niebieskiej Karty:

Liczba os6b
Rodzaj doswiadczanej przemocy: doswiadczajacych
przemocy:

- ze wzgledu na przemoc fizyczng: bicie,
szarpanie, kopanie, duszenie, popychanie, 60 0sob
obezwladnianie i inne

- ze wzgledu na przemoc psychiczng: izolowanie,

wyzywanie, osmieszanie, grozenie, 86 0s6b
krytykowanie, ponizanie 1 inne
Liczba rodzin - ze wzglegdu na przemoc ekonomiczng:
objetych w nietozenie na utrzymanie osob, wobec ktorych
2024 1. istnieje taki obowiazek, niezaspokajanie potrzeb 31 0sbb
dzialaniami w materialnych, niszczenie rzeczy osobistych,
ramach procedury | demolowanie mieszkania, wynoszenie sprz¢tow
Niebieskiej Karty | domowych oraz ich sprzedawanie i inne
- ze wzgledu na przemoc seksualng: zmuszanie do
obcowania  plciowego, innych czynnosci 4 0s6b

seksualnych

- za pomoca $Srodkéw komunikacji elektronicznej:
wyzywanie, straszenie, ponizanie osoby w 13 0soéb
Internecie lub przy uzyciu telefonu, robienie jej




zdje¢ lub rejestrowanie filmow bez jej zgody,
publikowanie w Internecie lub rozsylanie
telefonem zdje¢, filméw lub tekstow ktore ja
obrazaja lub o$mieszaja i inne

- inne: zaniedbanie, niezaspokojenie
podstawowych potrzeb biologicznych,
psychicznych 1 innych, niszczenie rzeczy
osobistych, demolowanie mieszkania,
wynoszenie  sprzetow  domowych 1 ich
sprzedawanie, pozostawianie bez opieki osoby, 30 osob
ktora z powodu choroby, niepelnosprawnosci lub
wieku nie moze samodzielnie zaspokoi¢ swoich
potrzeb, zmuszanie do picia alkoholu, zmuszanie
do zazywania §rodkow odurzajacych, substancji

psychotropowych lub lekéw i inne
* liczba 0sob doswiadczajacych przemocy nie pokrywa si¢ z liczbg zatozonych Niebieskich Kart, ze wzgledu na

r6zna liczbe 0s6b w rodzinach doswiadczajacych przemocy oraz wielo§¢ form doswiadczanej przemocy;

Osoby doswiadczajace przemocy:

kobiety 65+ 10 | mezezyzni 65+ 2
kobiety w wieku produkcyjnym: 43 | mgzezyzni w wieku produkcyjnym: 6
dziewczynki do 18 r. zycia 23 | chtopcy do 18 1. zycia 18

Osoby stosujace przemoc:

kobiety 60+ 1 mezezyzni 65+ 2
kobiety w wieku produkcyjnym: 10 | m¢zezyzni w wieku produkeyjnym: 52

Czlonkowie grup diagnostyczno — pomocowych podjeli nastgpujace dziatania wobec:
a) osob dorostych doswiadczajacych przemocy;

b) dzieci — doswiadczajacych przemocy;

¢) 0sdb stosujacych przemoc;

Punkt A wobec dorostych osob doswiadczajacych przemocy;

A. Monitorowanie sytuacji w rodzinie poprzez cykliczne wizyty/ kontakt telefoniczny:
pracownik socjalny 34 osoby
dzielnicowy 34 osoby

cztonek Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw ,

7 0sob

Alkoholowych
.. | Psycholog szkolny 1 osoba
T Pedagog specjalny 2 osoby

Specjalista ds. uzaleznien 1 osoba

Asystent rodziny 1 osoba




Wskazanie na mozliwos¢ skorzystania z:

pomocy psychologicznej 28 0s6b
pomocy pedagogicznej 1 osoba
pomocy prawnej 16 0s6b
poradnictwa rodzinnego 11 oséb
poradnictwa medycznego 2 osoby

poradnictwa zawodowego -

Gminna  Komisja ~ Rozwigzywania  Probleméw
1 osoba
Alkoholowych
Grupa wsparcia 9 0s6b
) Spotkania z psychoterapeutg 8 0s0b
inne: - -
Spotkania z psychologiem 1 osoba
Propozycja ztozenia wniosku do Sadu Rejonowego o
o o C . 2 osoby
ustanowienie opieki nad dzie¢mi
Terapia dla 0s6b uzaleznionych 1 wspdtuzaleznionych 1 osoba

Skierowanie osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca domowa,
do placowki dla oséb doznajacych przemocy:

Tatrzanski Osrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Oséb
Doznajacych ~ Przemocy = Domowej w  Zakopanem, | 1 osoba
ul. Makuszynskiego 9, 34-500 Zakopane

inne: | Zaproponowano pomoc asystenta rodziny 1 osoba
Poinformowanie o warunkach korzystania ze $wiadczen 21 0sdb
pieni¢znych z pomocy spolecznej

Udzielanie pomocy finansowej 1 osoba
Motywowanie do:

podjecia terapii odwykowej 4 osoby
utrzymywania abstynencji 5 0sob
motywowanie do podjecia i utrzymywania pracy zarobkowej 1 osoba
inne: | Terapia dla oso6b uzaleznionych i wspdtuzaleznionych 2 osoby
Skierowanie wniosku do GKRPA 1 osoba
Skierowanie do udziatu w:

grupie wsparcia dla oséb wspotuzaleznionych 4 osoby
grupie samopomocowej 1 osoba

o lorokov kaovirr Tl holon
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inne: -

Poinformowanie, ze przemoc fizyczna i psychiczna jest | 26 os6b
przestepstwem, 1 przedstawienie aspektow odpowiedzialnosci
karnej

Poinformowanie o mozliwosci uzyskania bezptatnego | 6 0sob
zaswiadczenia lekarskiego

Skierowanie osoby, co do ktorej istniej podejrzenie, ze jest | 1 osoba
dotknigta przemocg domowa, do lekarza w celu uzyskania




zaswiadczenia lekarskiego wustaleniu przyczyn 1 rodzaju
uszkodzen ciata zwigzanych z uzyciem przemocy domowe;j

Skierowanie osoby na konsultacj¢ psychiatryczng -

Zawiadomienie prokuratury -

Powiadomienie sagdu rodzinnego o sytuacji dziecka / dzieci przez:

pracownika socjalnego -

funkcjonariusza policji 1 osoba

pedagoga -

Objecie dziecka/ dzieci pomoca psychologiczno — pedagogiczna:

w przedszkolu -

w szkole -

w innej placowce: -

Objecie rodzicow / opiekundow pomoca psychologiczno —

pedagogiczng 2 osoby
Skierowanie dzieci do placowki opiekunczo — wychowawczej wsparcia dziennego:
Swietlicy -

klubu -

ogniska wychowawczego -

inne;: 1 osoba

Punkt B wobec dzieci - doswiadczajacych przemocy;

Monitorowanie sytuacji w rodzinie poprzez cykliczne wizyty/ kontakt telefoniczny:

pracownik socjalny 26 0s6b
dzielnicowy 26 0sob
Asystent rodziny 4 osoby
i Kurator zawodowy/ spoteczny 3 osoby
Pedagog/ psycholog 5 0s0b
Nauczyciel / wychowawca 3 osoby
Wskazanie na mozliwos¢ skorzystania z:
pomocy psychologicznej 20 os6b
pomocy pedagogicznej 14 os6b
pomocy prawnej 5 0s0b
poradnictwa rodzinnego 3 osoby
poradnictwa medycznego 3 osoby
poradnictwa zawodowego -
e Z dyrektorem szkoty 1 osoba
Spotkania z psychoterapeuta 2 osoby

Skierowanie osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemocg domowg, do

placéwki dla 0s6b doznajacych przemocy:




Tatrzanski Osrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Oséb
Doznajacych ~ Przemocy = Domowej w  Zakopanem,
ul. Makuszynskiego 9, 34-500 Zakopane

1 osoba

11011 S R

Poinformowanie o warunkach Kkorzystania ze $wiadczen
pieni¢znych z pomocy spotecznej

5 0sOb

Udzielanie pomocy finansowej

1 osoba

Motywowanie do:

podjecia terapii odwykowe;j

utrzymywania abstynencji

motywowanie do podjecia i utrzymywania pracy zarobkowej

11011 S R

Skierowanie wniosku do GKRPA

Skierowanie do udziatu w:

grupie wsparcia dla osob wspotuzaleznionych

grupie samopomocowej

3 : - | o
s 056l ol
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Poinformowanie, ze przemoc fizyczna i psychiczna jest
przestepstwem, 1 przedstawienie aspektow odpowiedzialnosci
karnej

6 0so6b

Poinformowanie o mozliwosci uzyskania bezptatnego
zaswiadczenia lekarskiego

3 osoby

Skierowanie osoby, co do ktoérej istniej podejrzenie, ze jest
dotknigta przemoca domowa, do lekarza w celu uzyskania
zaswiadczenia lekarskiego wustaleniu przyczyn 1 rodzaju
uszkodzen ciata zwigzanych z uzyciem przemocy domowe;j

Skierowanie osoby na konsultacj¢ psychiatryczng

Zawiadomienie prokuratury

Powiadomienie sagdu rodzinnego o sytuacji dziecka / dzieci przez:

pracownika socjalnego

2 osoby

funkcjonariusza policji

4 osoby

pedagoga

Objecie dziecka/ dzieci pomoca psychologiczno — pedagogiczna:

w przedszkolu

1 osoba

w szkole

4 osoby

w innej placowce:

1 osoba

Objecie rodzicow / opiekunéw pomocg psychologiczno —
pedagogicznag

Skierowanie dzieci do placowki opiekunczo — wychowawczej wsparcia dziennego:

swietlicy

klubu




ogniska wychowawczego -

inne; N

Punkt C wobec 0sob stosujacych przemoc;

Monitorowanie sytuacji w rodzinie poprzez cykliczne wizyty/ kontakt telefoniczny:

pracownik socjalny 21 os6b
dzielnicowy 27 0s6b
cztonek Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow ,
5 0s6b
Alkoholowych
Psycholog 1 osoba
. . | Pedagog/ pedagog specjalny 3 osoby
e Nauczyciel/ wychowawca 1 osoba
Specjalista ds. uzaleznien 1 osoba
Asystent rodziny 4 osoby
Kurator spoteczny/ zawodowy 4 osoby
Wskazanie na mozliwos¢ skorzystania z:
pomocy psychologicznej 18 oséb
pomocy pedagogicznej 3 osoby
pomocy prawnej 8 0sob
poradnictwa rodzinnego 5 0sob
poradnictwa medycznego 2 osoby
poradnictwa zawodowego 5 0sob
Grupa wsparcia 4 osoby
.| Spotkania z psychiatrg 2 osoby
e Terapia odwykowa 4 osoby
Spotkania z psychoterapeutg 2 osoby

Skierowanie osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg domowa, do
placéwki dla os6b doznajacych przemocy:

Tatrzanski Os$rodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Oséb
Doznajacych ~ Przemocy = Domowej w  Zakopanem, | -
ul. Makuszynskiego 9, 34-500 Zakopane

1100 T -
Poinformowanie o warunkach korzystania ze $§wiadczen 13 0s6b
pienieznych z pomocy spolecznej

Udzielanie pomocy finansowej -
Motywowanie do:

podjecia terapii odwykowej 15 osob
utrzymywania abstynencji 14 os6b
motywowanie do podjecia i utrzymywania pracy zarobkowej 10 0s6b

inne: | leczenie psychiatryczne 1 osoba




Propozycja udzielenia pomocy w zatatwianiu formalnosci | osob
osoba

z uzyskaniem protezy
Skierowanie wniosku do GKRPA 4 osoby
Skierowanie do udziatu w:

grupie wsparcia dla osob wspotuzaleznionych 2 osoby

grupie samopomocowej 1 osoba

programie korekcyjno — edukacyjnym lub—psychelogiezno—
terapentyezaym dla 0sob stosujacych przemoc

inne; B

4 osoby

Poinformowanie, ze przemoc fizyczna 1 psychiczna jest
przestepstwem, 1 przedstawienie aspektow odpowiedzialnosci | 26 0s6b
karnej

Poinformowanie o mozliwosci uzyskania bezptatnego
zaswiadczenia lekarskiego

Skierowanie osoby na konsultacj¢ psychiatryczng 3 osoby

Zawiadomienie prokuratury 3 osoby

Powiadomienie sagdu rodzinnego o sytuacji dziecka / dzieci przez:

pracownika socjalnego 2 osoby

funkcjonariusza policji -

pedagoga -
Objecie dziecka/ dzieci pomoca psychologiczno — pedagogiczna:

w przedszkolu -

w szkole -

w innej placowce: -

Objecie rodzicow / opiekundw pomocg psychologiczno —
pedagogiczng
Skierowanie dzieci do placowki opiekunczo — wychowawczej wsparcia dziennego:

3 osoby

Swietlicy -
klubu -
ogniska wychowawczego -

inne: -

- Liczba ztozonych do Komendy Powiatowej Policji zawiadomien o popetieniu wykroczenia
z art. 66c z ustawy z dnia 20 maja 1971 r. — Kodeks Wykroczen — 3 zawiadomienia

Warto rowniez wspomnie¢, ze czlonkowie Zespolu Interdyscyplinarnego szybko si¢
zintegrowali 1 wykazali zaangazowaniem wokot podejmowanych problemoéw. Pomimo
krotkiego okresu dzialania, osiagneli sukcesy, jakimi jest min. poprawa komunikacji 1 szybsza
wymiana informacji, co prowadzi do efektywniejszej pomocy osobom jej potrzebujacym.



